И Н Ф О Р М А Ц И Ј А
О ЗАШТИТИ СОЦИЈАЛНО УГРОЖЕНОГ СТАНОВНИШТВА 
                                                                                                         Програмом  рада  Скупштине  општине
                                                                                                         Бијељина  за  2010. годину  предвиђено
                                                                                                         је разматрање  Информације  о заштити
                                                                                                         социјално  угроженог становништва на
                                                                                                         подручју општине.

                                                                                                         Циљ   Информације   је   да  се   сагледа
                                                                                                         стање  и    проблеми   ове      категорије
                                                                                                         становништва   те    предложе   мјере   у
                                                                                                         циљу унапређења њихове заштите.
                                                                                                         Информација  је  сачињена   на  основу
                                                                                                         података којима  располаже   Одјељење
                                                                                                         за друштвене  дјелатности,  Општинска                                                                              

                                                                                                         организација  Црвеног крста  и  Центар 

                                                                                                                  за социјални рад у Бијељини.   
                Према процјенама, на простору општине Бијељина, живи између 130.000  и   150.000 становника. Велики број чине избјегла и расељена лица (око 30 хиљада) и повратници (преко 14 хиљада). Неповољан демографски састав додатно оптерећују: незапосленост (око 12.000), мала или никаква примања, статус пензионера, знатан број старих и неспособних лица за привређивање и без породичне подршке, неповољна старосна структура (око 19% старијих од 60 година) и сл. Све ово ствара претпоставку за неповољан социо-економски статус одређеног, не малог, броја  становинка.           

                Обимним и  сложеним послом, заштите социјално угроженог становништва, на подручју  општине, поред Центра за социјални рад, као једине јавне установе у области социјалне заштите, баве се и Општинска организација Црвеног крста као и одређене службе при Административној служби општине Бијељина. Проблемима ове категорије, али у ужем обиму и циљно баве се и поједине НВО и удружења грађана..    

               Обзиром да је усвојена Одлука о проширеним правима и услугама из социјалне заштите за општину Бијељина (Службени гласник општине Бијељина бр. 2/10) очекујемо да се стање у овој области донекле поправи.

             ДОСТИГНУТИ НИВО ЗАШТИТЕ
             1. Центар за социјални рад
            Центар за социјални рад, као једном  од  основних дјелатнисти, бави се заштитом социјално угроженог становништва. Основни   ниво  заштите регулисан је Законом о социјално је заштити  („Службени гласник“ Републике Српске 5/96, 110/03.) кроз сљедећа права:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
            -    новчана помоћ
            -    додатак за помоћ и његу другог лица
            -    помоћ за оспособљавање за рад дјеце и омладине






-    једнократна помоћ



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   
·                                                                                                                                                                        2.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
· здравствено осигурање
· смјештај у установу социјалне заштите или у другу породицу 
· помоћ у кући
· услуге социјалног и другог стручног рада
            Средства за остваривање ових права обезбјеђују се из буџета општине Бијељина.                                                                                                                                                                      

            а) Корисници права из закона о социјалној заштити
             1. Право на новчану помоћ остварују лица неспособна за рад, без властитих прихода, без сродника и других лица која су обавезна да их издржавају или живе у породицама које остварују приходе испод нивоа сигурности.
             Новчана помоћ, која је износила од 50 КМ, у току 2009. године примало је 312 лица. Број корисника овог права на крају 2009. године био је 277. За ово право у 2009. години планирано је 242.300,00  КМ.   

             Одлуком Скупштине општине износ новчане помоћи повећан је на 60 КМ са почетком примјене од 1.1.2010. године. Тако увећану помоћ, у првих осам мјесеци 2010. године,  користило је 285 лица. За овај период, за новчане помоћи, утошено је 152.043,25 КМ.  
             Сви корисници права на новчану помоћ, сходно чл. 10 Закона о здравственој заштити („Службени гласник Републике Српске“ бр. 18/99.) преко Центра за социјални рад острварују право на здравствену заштиту. У 2009 години корисника овог права био је  207, а у првих осам мјесеци 2010. године 240. 
                  Графикон 1. – Стална новчана помоћ
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              2. Корисници права на додатак за  помоћ и његу другог лица, су лица која нису способна да се брину  сама о себи (слијепи, непокретни,  теже и тешко ментално ретардирани, аутистични и  душевни болесници са одузетом пословном способношћу).
              Додатак за туђу помоћ и његу другог лица, чији је износ био 41 КМ мјесечно, у 2009. години користило је 1013. лица. На крају 2009. године било је 920 корисника овог права или 29% више него у претходној години. За остваривање овог права утрошено је 413.423,15 КМ  или  11.731,15 КМ више од планираног.
             У првих осам месеци 2010. године право на  помоћ и његу другог лица, у увећаном износу од 60 КМ, у односу на ранијих 41 КМ, користило је 1121 лице. За првих осам мјесеци за остваривање овог права утрошено је 481.714,70 КМ.
       













3. 
            Међу корисницима права на додатак за  помоћ и његу другог лица је 78 дјеце,  непокретних 165, старијих  од  65  година   је 218,   слијепих 43,   ментално   ретардираних 98 и 599 других лица (дијабетичари, привремено неспособни, душевни болесници, аутистични и сл.).  .                                                                                                                                                           
               Графикон 2. – Додатак за помоћ и његу другог лица
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               3. У сврху помоћи у набавци хране, одјеће, обуће регулисања лијечења, набавци лијекова и друге сврхе у 2009. години корисницима је дато 922 једнократне новчане помоћи за шта је издвојено 83.942,20 КМ. Просјечан износ једнократне помоћи био је 91,04 КМ.                                                                                                                                                                   

              У првих осам мјесеци 2010. године корисницима је дато 527 једнократних новчаних помоћи у просјечном износу од 84,36 КМ. За овај период за једнократне новчане помоћи издвојено је 44.455,80 КМ.  
                Графикон 3. – Једнократне новчане помоћи
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             4. На домском смјештају у 2009. години  налазила су се 54 лица. На трајном домском смјештају је 18 пунољетних лица и то су углавном ментално ретардирана и слабо покретна лица. На                                                                                                                                                                         домском смјештају је 20 дјеце без родитељског старања,  док  је  на  школовању  у специјализованим 











4.

установама 16 дјеце. Поред ових, десеторо лица је боравило на породичном смјештају. За потребе домског и породичног смјештаја лица у 2009. години издвојено је 331.595,66 КМ.                                                                                                                                                                              
             Број лица на домском и породичном смјештају у првих осам мјесеци 2009. године је 53. За потребе њиховог смјештаја у ових осам мјесеци издвојено је 215,091,15 КМ.

 






                                                                                                                                                               
        Графикон 4. – Домски и породични смјештај
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              б) Остала права 
              Поред основних, законом регулисаних, права Центар за социјални рад је сам или у сарадњи са другим организацијама и институцијама, пружао и друге облике помоћи и услуга социјално угроженој категорији становништва из домена проширених прва и путем других врста помоћи.
              1.  Проширена права
              Општинском Одлуком о заштити социјално угроженог становништва („Службени гласник“ општине Бијељина бр. 5/04.) регулисана су нека проширена права корисника социјалне заштите. У току 2009. године реализовано је: 
               а) Из категорије социјално угрожених, седамнаест лица смјештено је у објекат старог „Сивог дома“  за које  је Центар,  у 2009. години, а то је  настављено  и  у  2010. години,  сносио  све  текуће трошкове (струја, вода, одржавање и сл.). У сарадњи са Евангелистичком црквом из Њемачке овај објекат је окречен и уређен, а за кориснике је набављено 9 телевизора, лежајеви, ормари, столови, столице и подне простирке. 
                За девет корисника у 2009 и за два корисника у 2010. години пружена је помоћ у опремању стамбених објеката у циљу побољшавања њихових стамбених услова.
                За два корисника сношени су трошкови смајештаја и комуналних услуга.  
                б) За све кориснике новчане помоћи, њих 277, у 2009. години  обезбијеђена су по два кубна метра дрва, а планирано је да се то уради и у 2010. години














5.

              ц) У 2009. години обезбијеђени су за 112-оро дјеце школски прибор и уџбеници док је у првих девет мјесеци 2010. године то обезбијеђено за 115 дјеце.
              д) За дјецу на домском смјештају, за набавку, одјеће, обуће и школског прибора, у 2009. години утрошено је 636,25 КМ.  Средства за ову намјену за 2010. годину  планирана су у износу од 4.500 КМ..
              е) За 6 дјеце је у 2009.години обезбијеђена су средства за превоз до установе у којој бораве, док су за исту намјену у првих осам мјесеци издвојена средства за 7 дјеце.

             ф) Са по 150 киловата електричне енергије, мјесечно, субвенционисано је у 2009. години 3051 корисник новчане помоћи, права на туђу помоћ и његу и дјечијег додатка. У 2010. години, за првих осам мјесеци, субвенционисано је 3363 корисника.
              г) Као озбиљан проблем треба издвојити кориснике  који  испуњавају  услове за  смјештај у неку  од установа социјалне заштите. У том смислу потребно је обезбиједити средства и услове за помоћ и подршку породицама, како би се у њима, умјесто у установама збрињавала ова лица. Управо из тог разлога, Скупшштина општине Бијељина донијела је Одлуку о праву на накнаду за смјештај у властиту породицу корисника социјалне заштите. Ова Одлука је почела да се примјењује од почетка јула 2009. године  и до  сада је ово право остварило 159 лица  у  новчаном  износу до 130 КМ. У првих осам мјесеци 2010. године ово право користило је 117 лица, за шта је издвојено 100.042,55 КМ.
             х) Право на помоћ у кући у 2009. години остваривало је 12  лица и у ту сврху је издвојено 20.879,31 КМ док је у првих осам мјесеци 2010. године било  14  корисника за шта је издвојено 19.452,98 КМ. 
            Од октобра 2009. године почео је са радом Мобилни тим кућне његе ког сачињавају социјални радник, као координатор, љекар, медицинска сестра и радник Црвеног крста. Овај тим је у току  2009. године   опслуживао  10   корисника  а   у  2010.   години   регистрована   су  још   четири
корисника. Корисници се обилазе и пружају им се здравствене и друге услуге и помоћ најмање једном мјесечно.
            Ако се узме број корисника у основним категоријама, у 2009. години их је било 2185 и на њихова права је утрошено 1.043.851,80 КМ, док их је првих осам мјесеци 2010. године било 2179 и на њихова права је утрошено 1.013.081,80 КМ, што је 58,11 КМ мјесечно по кориснику.
                                   Табела 1: Преглед утрошка средстава
	ВРСТА ПРАВА
	   2009 година                          И-ВИИИ  мјесец 2010.  

	
	УТРОШЕНА СРЕДСТВА
	УТРОШЕНА СРЕДСТВА

	 НОВЧАНА ПОМОЋ
	  194.011,50

км
	152.043,25

км

	ДОДАТАК ЗА ПОМОЋ  И ЊЕГУ ДР. ЛИЦА
	  413.423,15

км
	481.714,70

км

	ЈЕДНОКРАТНЕ
НОВ. ПОМОЋИ
	    83.942,20

км
	  44.455,80

км

	ДОМСКИ  И
ПОРОДИЧНИ СМЈЕШТАЈ
	  331.595,66

км
	215.091,15

	СМЈЕШТАЈ У
ВЛАСТИТУ
ПОРОДИЦУ
	-
	100.042,00

км

	ПОМОЋ У КУЋИ
	     20.879,31

км
	   19.734,91

км

	СВЕГА
	1.043.851,80

км
	            1.013.081,80

км


                                                                                                                                                                       6.
             2. Остале помоћи                                                                                                                               
             а) У 2009. години, у сарадњи са Евангелистичком црквом, из Њемачке подијељено је 100 пакета половне гардеробе и хигијенских средстава за кориснике. Ова помоћ планирана је и за 2010. годину.

                  




             б)  У сарадњи са Јавним фондом дјечије заштите омогућено је десетодневно љетовање, у Кумбору, за 49-оро дјеце из најугроженијих породица и 7 дјеце са посебним потребама. 
             ц)  У сарадњи са Општинском организацијом Црвеног крста подијељено је 100 прехрамбених пакета и педесет Новогодишњих пакетића, а за два корисника је обезбијеђена опрема за смјештај у установу социјалне заштите. 

             д) Корисницима је у првих осам мјесеци 2010. године подијељено 100 пакета прехрамбених производа – донација од „Конзума“        
             е) У сарадњи са Општинском организацијом Црвеног крста и Административном службом општине организује се рад Јавне кухиње која је у 2009. години имала око 250 корисника. 

             ф)   У сарадњи са Општинском организацијом Црврног крста  подијељено је корисницима 100 пакета хране и одјеће.         








         















             г) У 2009.  години 67 корисника је субвенционисано у плаћању комуналних услуга.
             х) Једно лице је збринуто након пунољетства и напуштања установе социјалне заштите.

             и) За 120 најугроженије дјеце подијељени су новогодишњи пакетићи.

             ј) За 277 корисника обезбијеђено је по два кубика огревног дрвета а почело је  обезбјеђивање истих и за 2010. годину.

             к) За седамнаест корисника смјештених у објектима „Сиви дом“ Центар је сносио све трошкове комуналија, струје, воде и одржавања.

             Анализом стања и учесталошћу захтјева корисника евидентно је да су и даље најизраженије потребе, социјално угроженог становништва; лијечење, лијекови, храна, одјећа и обућа, струја, комуналије и сл. 
            Графикон 5.- Однос послова заштите социјално угроженог становништва и осталих      
                               послова у Центру за социјални рад
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7.
             У раду Центра за социјални рад присутно је низ потешкоћа
             - Средства која су издвојена за социјалну заштиту  нису довољна тако да се не могу испоштовати законске обавезе према корисницима социјалне заштите до краја године.
             - Центар нема довољан број стручних радника тако да су постојећи радници преоптерећени и не могу максимално квалитетно обављати свој посао.
             - Центар ради у изузетно тешким просторним условима
              2. Административна служба општине Бијељина
              У оквиру Административне службе општине Бијељина проблемима заштите социјано  угроженог  становништва  бавило  се  Одјељење  за  друштвене  дјелатности,   Одјељење за борачко-инвалидску заштиту као  и друге службе.  Резултати рада Одјељења за  борачко-инвалидску заштиту изнесени су, детаљније, у њиховим извјештајима и информацијама које је Скупштина општине раније разматрала.                                                                 
              На име трошкова  сахране лица која немају сроднике или исти нису у могућности да сносе све трошкове сахране,  у 2009. години потрошено је 27.370,00 КМ  или за око 23% мање  у односу на2008. годину, док је за период до краја јула ове године потрошено 15.470,00 КМ. Значајна средства из буџета општине издвајају се за здравствену заштиту лица, корисника социјалне заштите и осталих неосигураних лица, за које право утврђује Одјељење за друштвене дјелатности. У 2009. години за ове намјене (корисници Центра за социјални рад и остала лица)  потрошено је 194.626,22 КМ.  
             За осам мјесеци 2010. године утрошено је 165.363,77 КМ. Због повећања цијене осигурања по једном лицу, трошкови за ову намјену су у посљедње двије године знатно повећани, те планирана  средства за ову годину неће бити довољна. О овим проблемима одборници су детаљније упознати кроз Информацију о  заштити здравствено неосигураних лица.                                                                                                                                                                   
              За једнократне новчане помоћи лицима у стању ванредне социјалне потребе у 2009. години издвојено је 69.260,22 КМ, што је у односу на 2008. годину повећање за око 40%. За осам мјесеци ове  године  утрошено  је  50.224,19. КМ.  Економска  криза  и  све више  сиромашење становништва повећало је притисак становништва које тражи једнократне помоћи, ради превазилажења тренутног стања социјалне потребе, нарочито када је у питању лијечење.
               Један од специфичних видова заштите социјално угроженог становништва јесте и отварање Јавне кухиње, која је почела са радом 2006. године. Овим обликом заштите у протеклој години обухваћено је око 250 лица са подручја града и из Јање. У организацији рада јавне кухиње учествују: Административна служба општине која организује набавку и спремање хране (шест куваних оброка седмично) у властитом ресторану; Општинска организација Црвеног крста која врши дистрибуцију хране на четири пункта у граду и два у Јањи и Центар за социјални рад који утврђује право на коришћење Јавне кухиње. Средства за финансирање Јавне кухиње обезбјеђују се из буџета општине.                                    

               Одређени број невладиних организација, које се дијелом финансирају из буџета општине, а које се баве одређеним облицима социјалне заштите лица са посебним потребама (посебно угрожених чланова) активно су радоле у протеклом периоду. Посебно су активна удружења : Братство и сестринство „Пресвете Богородице Тројеручице“, Удружење жена обољелих од карцинома дојке „Геа“, Удружење глувих и наглувих регије Бијељина, Међуопштинска организација слијепих, Регионално удружење дистрофичара, Хуманитарно удружење жена „Арта“, Удружење за помоћ ментално заосталим лицима „Нада“, Удружење жена са инвалидитетом „Импулс“,  Удружење параплегичара и обољелих  од  дјечије  парализе  и  Удружење ампутираца. За реализацију пројеката 
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ових удржења у 2009. години издвојено је 35.000,00 КМ, а исто толико издвојено је и у овој години. Одјељење за друштвене дјелатности редовним контактима и кроз извјерштаје удружења прати њихов рад и утошак средстава.
1
              Административна служба општине, преко Одјељења за друштвене дјелатности, у посљедње двије године реализује пројекат стамбеног збрињавања породица са петеро и више дјеце, у сарадњи и уз учешће Министарства за породицу, спорт и омладину Владе Републике Српске. Граде се куће за девет породица. 
               Административна  служба  је  обезбиједила дозволуиза градњу, земљиште,  инфраструктуру и  изградњу темеља, а министарство је градило куће са темеља до уселчјења. Свих девет кућа је грађевински завршено. Остало је да се изврше технички прегледи за три куће.

              3) Општинска организација Црвеног крста
              Општинска организација Црвеног крста редовно планира и проводи активности у пружању помоћи лицима која су се нашла у стању социјалне потебе, у складу са условима и расположивим средствима.
               У 2009. години реализоване су сљедеће активности:   

          -    Подијељено 300 пакета прехрамбених производа.

· Учествовање у акцији увођења воде једној социјално угроженој породици
· Покренута акција за прикупљање средстава за операцију бубрега једне суграђанке,

· Обиђени корисници кућне његе, са љекаром и  подијељени пакети хране и хигијенских средстава,

· Подијељено 20.000 комада пелена, 8 инвалидских колица и 16 других помагала непокретним и инвалидним лицима,

· Обезбијеђено брашно за једног корисника,

· Набављени уџбеници и школски прибор за једног ученика, осмог разреда, са посебним потребама
· Подијељено 800 пари обуће (основним школама, Дому ученика и Дому за незбринуту дјецу у Кисељаку),                                                                                                             
· Заједници Рома обезбијеђено је 7.000 килограма половне одјеће и обуће чиме је збринуто око 3000 породица.  

· У насељу Јања подијељено је 170 сјеменских пакета
          -     Непокретним лицима подијељено је 16.000 комада пелена,
· Инвалидним и непокретним лицима обезбијеђено је 12 инвалидских колица, 20 штака и других помагала и 300 ћебади,

· За дјецу из угрожених породица, која похађају основну школу, подијељено је нешто школског прибора,

· Током цијеле године активисти кућне његе пружали су помоћ и опслуживали око 300 старих, болесних и самих лица,

· Обданишту у Новом насељу у Јањи поколоњене су играчке.

               У првих осам мјесеци 2010. године урађено је сљедеће:                                                               
           -  У два наврата, корисницима народне кухиње, подијељено је 300 пакета хране као допуна исхрани. пакети су углавном допремани у Јавну кухињу, одакле су дистрибуирани корисницима.
           -   Као и у протеклој години посебна пажња посвећена је Ромској заједници којој је преко удружења „Отахарин“ и „Удружење Рома Републике Српске“ у Бијељини у више наврата пружана 
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помоћ у половној гардероби, са око 4000 комада одјевних предмета, 300 комада нове обуће и 200 комада ћебади и школског прибора.
           -  Јавној кухињи су прослијеђени одређене количине различитих прехрамбених производа: 4.500 кг. конзервираног ђувеча и паприке, 300 кг друге хране (рижа, уље, пасуљ, со и сл.), а у два наврата је прослијеђено месо и друге намирнице у вриједности 5.000 КМ, те набављен казан за кухињу у вриједности од 5.500 КМ.  









            -  У насељу Јања, становништву погођеном поплавама подијељено је 1.700 кг. брашна, 120 пакета хране, 60 хигијенских пакета и 4.600 комада месних нарезака.
           -  За непокретне и тешко покретне подијељено је 15 инвалидских колица, 5.000 комада пелена, 20 штака и друга помагала.

           - За дјецу у обдаништима у Јањи и Бијељини подијељено је 200 пари нове обуће и 300 кг. играчака и школског прибора.
· Велики дио активности обављан је уз несебичну помоћ и залагање активиста, волонтера.

          У раду Општинске организације  ЦК присутне су потешкоће:

          -    Недовољна средства за обезбјеђење помоћи,

          -    Недостатак радног (канцеларијског) и магацинског простора
          -  Недостатак возила, којима десетине волонтера (без накнаде), могу да стигну до корисника, јер једино возило и уз њега осам волонтера су ангажовани на дистрибуцији хране корисницима Јавне кухиње.      
             Приједлог мјера                                                                                                                              
             1. Да би функционисање Општинске организације Црвеног крста било ефикасније , потребно је организовати округли сто на ком би узели учешћа представници јавног, приватног и НВО сектора,   а на сједници Скупштине општине утврдити правце дјеловања у циљу рјешавања егзистенцијалних питања најугроженијих категорија становништва.
             2. Ребалансом буџета општине потребно је издвојити средства како би се испоштовале обавезе Центра према корисницима до краја године.

             3. Буџетом у 2011. години планирати средства за запошљавање бар два стручна радника.
            Бијељина, септембар 2010. год.                                       
                                                                                                      ОБРАЂИВАЧИ:
 АДМИНИСТРАТИВНА СЛУЖБА
ОПШТИНЕ БИЈЕЉИ
ОПШТИНСКА ОРГАНИЗАЦИЈА
ЦРВЕНОГ КРСТА
ЦЕНТАР ЗА СОЦИЈАЛНИ РАД
 
Начелник општине Бијељина прихватио је ИНФОРМАЦИЈУ О ЗАШТИТИ СОЦИЈАЛНО УГРОЖЕНОГ СТАНОВНИШТВА, те је прослеђује Скупштини општине на разматрање и усвајање.









НАЧЕЛНИК ОПШТИНЕ           
